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Comunicazione n. 113 del 14 dicembre 2020 

 

Ai Genitori 
Agli Alunni 
Al Personale docente 
Al Personale ATA 
Al DSGA 
Loro sedi 

 
OGGETTO: Attivazione sportelli psicologico e pedagogico a. s. 2020-2021 e Orari 

Si comunica l’avvio presso il nostro Istituto, a partire dal mese di dicembre e fino al termine 
dell’anno scolastico, di due distinti sportelli di importanza fondamentale per tutti gli utenti della scuola, 
quali occasioni di confronto e promozione del benessere psicofisico individuale e di classe, nonché delle 
buone pratiche educative sia da parte degli insegnante che da parte dei genitori,  gestiti in collaborazione 
con la Cooperativa “Il Quadrifoglio”. 

1) SPORTELLO PSICOLOGICO D’ASCOLTO 

                Lo sportello psicologico d’ascolto, condotta a cura di specialisti competenti in materia, è dedicato 
agli alunni, ai genitori, ai docenti e al personale ATA dell’Istituto, e ha la funzione di prevenire o ridurre al 
minimo situazioni di malessere e di disagio individuale, valorizzare l’individuo nella sua interezza e stimolarne 
la crescita cognitiva ed emozionale. 
            Le attività di ascolto e supporto psicologico si svolgeranno attraverso colloqui individuali e incontri 
di gruppo e non avranno carattere terapeutico, ma saranno volti ad affrontare difficoltà tipicamente legate 
all’adolescenza, al rapporto col gruppo dei pari, nonché alla formazione delle figure educative coinvolte nel 
loro processo di crescita (insegnanti e genitori). I contenuti di ogni colloquio saranno strettamente coperti 
dal segreto professionale. Tuttavia, se dovessero emergere delle aree particolarmente problematiche su cui 
fosse importante intervenire dal punto di vista educativo e preventivo, la Psicologa fornirà alla Scuola 
opportune indicazioni per promuovere nuove iniziative di prevenzione e/o intervento. 
Durante questo periodo di Didattica a distanza, lo sportello è disponibile su prenotazione tutti i venerdì dalle 
10:20 alle 12:20. 
. 
                2) SPORTELLO PEDAGOGICO PER DOCENTI E FAMIGLIE 
               
                 La consulenza pedagogica condotta a cura di un’equipe psicopedagogica, offre alle famiglie un 
supporto alla genitorialità, e ai docenti un aiuto nella gestione delle dinamiche di classe e nella condivisione 
delle buone pratiche educative suggerite individualmente ai Docenti o sperimentate in classe all’interno dei 
singoli gruppi di lavoro al fine di favorire la relazione docente–alunno, il benessere del gruppo classe e 
l’integrazione di tutti i suoi membri. 
Lo Sportello psicopedagogico è disponibile su prenotazione tutti i giovedì dalle 11:20 alle 13:20 e tutti i 
venerdì dalle 8:15 alle 9:15. 
 

Lo sportello psicologico d’ascolto e lo sportello pedagogico offriranno un servizio gratuito e saranno 
attivi fino al termine dell’anno scolastico, in modalità online per il periodo in cui la didattica sarà a distanza, 
in presenza quando la didattica si svolgerà nello spazio fisico della Scuola. 

 



                Si potrà accedere agli sportelli attraverso la piattaforma Office 365 raggiungibile dal sito 
https://alberghierovelletri.edu.it e già attiva per la didattica a distanza: gli incontri dovranno essere 
concordati inviando una mail all’indirizzo ascoltoipssartognazzi@gmail.com. Per la fruizione del servizio di 
Sportello d’ascolto da parte degli alunni minorenni è indispensabile allegare alla mail di prenotazione del 
colloquio il consenso informato (modulo allegato in coda a questa circolare) firmato dai genitori e corredato 
dalla foto dei documenti di identità 

Si invitano i docenti a illustrare agli alunni l’utilità di questi servizi e a rivolgersi direttamene alla 
Psicologa e/o alla Pedagogista per segnalare eventuali situazioni problematiche, sia individuali sia di classe, 
al fine di usufruire al meglio di questa importante opportunità.  

Per prendere appuntamento con lo Sportello psicologico d’ascolto e/o con lo Sportello pedagogico si può 
inviare richiesta all’indirizzo mail ascoltoipssartognazzi@gmail.com oppure contattare la prof.ssa Dorina 
Cirillo presente a scuola, presso l’Ufficio funzioni strumentali, il Lunedi, il Giovedi e il Venerdi. 
 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
(Dott.ssa Sandra Tetti) 

(firma autografa sostituita a mezzo stampa ex art. 3 co. 2 D. lgs. 39/93) 
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CONSENSO INFORMATO PER L’ACCESSO DEL MINORE ALLO SPORTELLO D’ASCOLTO A.S.2020-
2021 

 
CONSENSO INFORMATO attività di Sportello d’Ascolto   
 
a.s.2020/21  
 
  
 
Il sottoscritto ____________________________ genitore dell’alunno _______________________ 
frequentante la classe ________ del “I.P.S.S.A.R. U.Tognazzi” dichiara di aver preso visione dell’informativa e 
di: 
-dare     -non dare (cancellare la voce indesiderata) 
il consenso affinché il proprio figlio possa avvalersi del servizio di Sportello d’ascolto 
 
Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi dell’Articolo 13 D.lgs 196/03 (Codice Privacy) e 
dell’articolo 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR)  
“Il sottoscritto, consapevole delle conseguenze amministrative e penali per chi rilasci dichiarazioni non 
corrispondenti a verità, ai sensi del DPR 245/2000, dichiara di aver effettuato la scelta/richiesta in osservanza 
delle disposizioni sulla responsabilità genitoriale di cui agli artt.316, 337ter e 337 quarter del Cod. Civ. che 
richiedono il consenso di entrambi i genitori”  
 
Velletri,_______________                                                                                                                                                            
 
Firma  
_____________________  
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